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	Wykaz procedur





	Lp.
	Tytuł procedury
	Symbol
	Data wydania
	Wersja

	1
	Nadzór nad dokumentacją i zapisami jakościowymi
	P.01
	15.04.2012 r.
	01

	2
	Nadzór nad infrastrukturą informatyczną
	P.02
	15.04.2012 r.
	01

	3
	Zabezpieczenie zasobów sieciowych
	P.03
	15.04.2012 r.
	01

	4
	Gospodarowanie środkami trwałymi
	P.04
	15.04.2012 r.
	01

	5
	Zarządzanie szkoleniami
	P.05
	15.04.2012 r.
	01

	6
	Badanie satysfakcji klienta
	P.06
	15.04.2012 r.
	01

	7
	Obsługa skarg i wniosków
	P.07
	15.04.2012 r.
	01

	8
	Informowanie interesantów o zmianach przepisów prawa i sposobie załatwiania  spraw
	P.08
	15.04.2012 r.
	01

	9
	Zakupy
	P.09
	15.04.2012 r.
	01

	10
	Obieg dokumentów wpływających do Urzędu Gminy
	P.10
	15.04.2012 r.
	01

	11
	Obieg dokumentów niejawnych
	P.11
	15.04.2012 r.
	01

	12
	Audity wewnętrzne
	P.12
	15.04.2012 r.
	01

	13
	Działania korygujące i zapobiegawcze
	P.13
	15.04.2012 r.
	01

	14
	Nadzorowanie usługi niezgodnej
	P.14
	15.04.2012 r.
	01


……………………                                                                                                                                                  ……………………………..

        Data                                                                                                                                                                   Pełnomocnik ds. SZJ
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